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CERTIFICAT  

DE CALITATE SI GARANTIE 

Beneficiar:  

Tip produs:  

Seria: 

Data:  


Prezentul certificat atesta calitatea produsului livrat si conformitatea acestuia cu standardele internationale corespunzatoare clasei in care se incadreaza.  


Produsul beneficiaza de garantie, suport tehnic si service gratuit pe o perioada de ...... luni de la data instalarii lui.In perioada de garantie cumparatorul are dreptul in mod gratuit la repararea produsului si inlocuirea pieselor sau subansamblelor defecte din vina producatorului. 



Prezentul produs are în componenta subansamble electronice si mecanice care necesita o manipulare atenta pentru a se evita socurile, umezeala, patrunderea de lichid în interior sau expunerea la radiatia solara sau surse de caldura. Temperatura ambianta de functionare trebuie sa se incadreze intre 5 - 25°C. 


Pentru a beneficia de garantie, cumparatorul are urmatoarele obligatii:  


-Sa respecte conditiile enumerate mai sus si sa foloseasca produsul conform instructiunilor de utilizare; 


-Sa pastreze produsul în bune conditii 



-La aparitia unei situatii anormale in functionarea echipamentului sa anunte agentul de service care il deserveste, dupa ce verifica daca sunt indeplinite conditiile de utilizare; este interzisa interventia asupra produsului a persoanelor neautorizate de firma Decagon Birotica S.R.L.  


-Sa pastreze cu grija prezentul certificat de garantie 


Nerespectarea obligatiilor de mai sus atrage pierderea garantiei.  


De la garantie sunt excluse: 



- partile de natura consumabila  



- defectele cauzate de suprasarcini, intreruperi sau conectarea incorecta a alimentarii electrice 



- defectele datorate conectarii gresite a accesoriilor optionale 

Am prezentat modul de utilizare




Am luat la cunostinta,  

si conditiile de garantie,




 









Operator  ______________________________

___________________________________

Sef compartiment ________________________ 

Stampila 













Stampila
SC DECAGON BIROTICA SRL - Punct de lucru: str. Al Vaida Voevod Nr.59,Cluj-Napoca, Jud. Cluj    

Sediu social: Str Aleea Baita nr, 2, Ap. 4, Cluj-Napoca, Jud. Cluj, C.I.F.  RO 12296083, Nr. Ord. Reg. Com./an   J 12/1282/1999, Capital social 200 Lei, Cont  RO17 BRMA 0130 0134 4720 0000 Banca Romănească, Cluj

Tel:/Fax: 0264-594191, 0788-019.651, 0788-596.343, 0788-465.480

Email: office@decagon.ro , vanzari@decagon.ro Web: www.decagon.ro 

SC DECAGON BIROTICA SRL 

Sediu Social:  Str. Marin Preda, Nr. 18, Bl C2, Sc 2, Ap.1, Cluj-Napoca, Jud. Cluj    

C.I.F.  RO 12296083, Nr. Ord. Reg. Com./an   J 12/1282/1999, Capital social 200 Lei, 

Cont  RO17 BRMA 0130 0134 4720 0000 Banca Romănească, Cluj
RO12 UGBI 0000 0420 0623 4RON, Garanti Bank International N.V., Agentia Cluj
RO09 TREZ 2165 069X XX01 0126 Trezorerie, Cluj
Tel:/Fax: 0264-594191, 0730-900.555, 0730-900.565
Email: office@decagon.ro ,   Web: www.decagon.ro 

